
Руководство администратора 

1. Введение 

Система «РК-ТЕХНИК.Безопасность» поставляется в виде готового 
веб-приложения, развёрнутого на сервере продавцом. 
Администратор (ответственное лицо со стороны заказчика) 
получает доступ по индивидуальному URL и выполняет следующие 
задачи: 

• Подключает камеры к модулям обнаружения. 
• Контролирует работу системы через отчёты. 

Данное руководство описывает только действия, доступные 
администратору через веб-интерфейс. Техническая поддержка 
сервера, обновления и масштабирование остаются за продавцом. 

 

2. Требования к серверу (для согласования) 

Система выполняет анализ видеопотоков с использованием 
нейронных сетей, которые требуют высокой вычислительной 
мощности. 
Наличие видеокарты (GPU) с поддержкой CUDA обязательно для 
стабильной работы и обеспечения обработки в реальном времени. 
Без GPU система будет работать крайне медленно или не сможет 
обрабатывать видеопотоки. 

Количество 
камер 

CPU (ядра) RAM 
(ГБ) 

Диск 
(SSD) 

GPU 

до 5 4 8 100 
ГБ 

NVIDIA с 4+ ГБ 
VRAM (например, 
GTX 2060) 



5–20 8 16 500 
ГБ 

NVIDIA с 8+ ГБ 
VRAM (например, 
RTX 3070) 

более 20 рассчитывается 
индивидуально 

— — может 
потребоваться 
несколько GPU 

Важно: 

• Сервер должен иметь статический (белый) IP-адрес или быть 
доступным по доменному имени. 

• Операционная система: Ubuntu 22.04 / Debian 12 / Astra Linux 
(с поддержкой драйверов NVIDIA). 

• Обязательно наличие установленных драйверов NVIDIA и 
CUDA Toolkit (версия 11.x или выше). 

• Развёртывание системы на сервере выполняет продавец. 

 

3. Доступ к системе 

После установки администратор получает от продавца: 

• URL для входа (например, https://ваш-домен.ru или http://ip-
адрес:порт). 

• При включённой аутентификации — логин и пароль 
администратора. 

По умолчанию система не запрашивает логин и пароль – переход 
по ссылке сразу открывает главный экран. 

 

4. Управление аутентификацией (опционально) 

Если заказчику требуется разграничение доступа, продавец может 
включить защиту паролем. После этого администратор управляет 
учётными записями через интерфейс (раздел «Пользователи»). 



Доступные действия: 

• Создание нового пользователя (логин, пароль, роль). 
• Сброс пароля. 
• Блокировка / удаление пользователя. 

При включённой аутентификации пользователи видят страницу 
входа (см. руководство пользователя). 

 

5. Подключение камер 

Администратор (или пользователь с правами) добавляет камеры в 
каждый модуль (Курение, Падение, Оружие) через веб-интерфейс. 

Как добавить камеру: 

1. Перейдите в нужный модуль. 
2. Нажмите «Добавить камеру». 
3. Укажите: 

o Адрес камеры – RTSP-строка формата 
rtsp://логин:пароль@IP_камеры:порт/путь 

o Название камеры (например, «Камера 1») 
o Расположение камеры (например, «Входная группа») 

4. Нажмите «Добавить». 

Важно: 

• Одна камера может быть добавлена в несколько модулей 
(например, для одновременного обнаружения курения и 
падения). 

• Если камера не подключается, проверьте правильность 
RTSP-адреса и доступность камеры из интернета (белый IP, 
открытый порт). 

• Камеры приобретаются заказчиком самостоятельно, но они 
должны поддерживать протокол RTSP и быть доступны по 
белому IP-адресу. 



 

6. Мониторинг работы и отчёты 

Все зафиксированные события сохраняются в разделе «Отчёты». 
Администратор может: 

• Просматривать таблицу детекций с 
колонками: Событие, Время детекции, Фото детекции. 

• Экспортировать данные в Excel (кнопка «Экспорт»). 
• Анализировать историю для оценки эффективности системы. 

 

7. Важные особенности эксплуатации 

• Вкладка браузера должна быть открыта. 
Система анализирует видео, пока вкладка с интерфейсом 
открыта (можно свёрнута). Если вкладку закрыть, детекции 
прекращаются. 
Для круглосуточного мониторинга рекомендуется выделить 
отдельный компьютер, на котором вкладка будет открыта 
постоянно. 

• Детекции визуально выделяются зелёным контуром в 
видеопотоке каждого модуля. 

• Чувствительность не регулируется – все алгоритмы работают 
в автоматическом режиме. 

 

8. Устранение типичных проблем 

Проблема Вероятная причина Что делать 

Камера не 
добавляется 

Неправильный 
RTSP-адрес, камера 
недоступна 

Проверить адрес, 
доступность 
камеры по IP, 



открыть порт 
RTSP 

Нет детекций Камера не добавлена в 
модуль или видеопоток 
отсутствует 

Убедиться, что 
камера 
добавлена и в 
модуле 
отображается 
видео 

Не приходят 
уведомления 

Неверные настройки 
Telegram/email, сетевая 
проблема 

Обратиться к 
продавцу для 
проверки сервера 

Система не 
открывается 

Сервер недоступен, 
проблема с сетью 

Обратиться к 
продавцу для 
проверки сервера 

Детекции не 

работают или 

система тормозит 

Отсутствует GPU, 

неправильные драйверы, 

недостаточно ресурсов 

Обратиться к 

продавцу для 

проверки наличия 

видеокарты, 

драйверов и 

соответствия 

ресурсов 

 

9. Поддержка 

Все вопросы по технической поддержке сервера, обновлениям, 
масштабированию и исправлению неполадок направляйте 
продавцу по контактам, указанным в договоре. 

 


